
Sehr geehrte Frau Novak,

zu oben angegebenem Artikel hatten sie am 14.11.2019 um Stellungnahme gebeten, da dieser nach 
Ihrer Laboranalyse 0,8% DEHP (Phthalate) und 0,35% SCCP enthält.

Sie hatten im Vorhinein von uns die Auskunft erhalten, dass dieser Artikel keine SVHCs über 0,1% 
enthält. Diese Auskunft beruhte auf den Angaben unseres Vorlieferanten, von derer grundsätzlichen 
Richtigkeit wir ausgegangen sind und auch ausgehen konnten. Die von Ihnen durchgeführte 
Laboranalyse entzieht sich in konkreter Durchführung und Anwendung der Messmethoden sowie 
Prüfungsbedingungen vollständig unserer Kenntnis, so dass wir die Ihnen vorliegenden Ergebnisse 
als nicht gesichert bewerten müssen und auch der Schluss einer Einzelfallabweichung nahe liegt, 
sofern man die korrekte Durchführung der Prüfung unterstellt.

Nichts desto trotz hat uns das Ergebnis Ihrer Laboranalyse dazu veranlasst zu reagieren.

Da der Artikel ohnehin ein Auslaufmodell ist, haben wir uns dazu entschieden, diesen aus dem 
Sortiment zu nehmen und an unseren Vorlieferanten zu retournieren. Weiterhin haben wir auch alle 
offenen Bestellungen gestoppt. Ein weiterer Vertrieb dieses Artikels findet folglich nicht mehr statt.

Wir gehen davon aus damit geeignete Maßnahmen getroffen zu haben und werden diesen Fall zum 
Anlass nehmen die Angaben unserer Vorlieferanten genauer zu hinterfragen.

Mit freundlichen Grüßen

Sara Haupt

Justiziarin

Wirtschaftsmediatorin CVM
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